LEGO®

INTROOUCTION

SERIUUS La methode LEGO® Serious Play® est une approche Iinnovante et
participative de la gestion, de la communication et de la résolution de
problemes. Déeveloppée par LEGO Group, elle utilise des brigues LEGO pour Py
faciliter lI'expression, la réflexion et la réesolution de problemes dans un
cadre professionnel. t

Le facilitateur explique les principes de la méthode LEGO®
Serious Play® et ses objectifs. Les participants sont

encourages a comprendre que cette méthode repose sur la

construction de modeles en LEGO pour exprimer leurs

idees et leurs penseées.

Le facilitateur pose des questions ouvertes aux

participants, souvent en rapport avec le sujet a traiter n
\

(par exemple, des objectifs a atteindre, des stratégies a
eélaborer). Ces questions sont concues pour encourager la
réflexion profonde et la discussion.

Les participants utilisent les briques LEGO pour construire des
modeles qui représentent leurs réeponses aux questions posees.

Il nN'y a pas de bonnes ou de mauvaises reponses ; chaque
modele est une representation valide de l|la pensée du -

participant.




Chaque participant présente son modele aux autres en expliquant
ce qu'il représente et pourquoli il a éte construit de cette maniere.
Cela encourage I|a communication, Ia collaboration et Ia
comprehension mutuelle.

J/

Les participants discutent des modeles presentes, en cherchant
des similitudes, des differences et des connections entre eux.
Cela permet d'approfondir la comprehension du sujet traitée et
de géeneérer de nouvelles idées.

A la fin de la séance, le facilitateur aide les participants a
synthétiser les idées émergentes et a identifier les
actions concretes a entreprendre. Cela peut inclure |a

formulation de plans d'action, la prise de décisions ou
(n l'identification de domaines necessitant une exploration

plus approfondie.

CONCLUSION

L'approche LEGO Serious Play est souvent utilisee dans des
contextes tels que la resolution de problemes, la gestion du
changement, le deéveloppement du leadership, |la formation
- d'equipe et I'innovation. Elle favorise la participation active de
tous les participants, encourage la creéeativite et permet

d'explorer des idées et des perspectives sous un angle different




