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Le facilitateur explique les principes de la méthode LEGO® 
Serious Play®  et ses objectifs. Les participants sont
encouragés à comprendre que cette méthode repose sur la
construction de modèles en LEGO pour exprimer leurs
idées et leurs pensées.

La méthode LEGO®  Serious Play®  est une approche innovante et
participative de la gestion, de la communication et de la résolution de
problèmes. Développée par LEGO Group, elle utilise des briques LEGO pour
faciliter l'expression, la réflexion et la résolution de problèmes dans un
cadre professionnel.

Explication

Le facilitateur pose des questions ouvertes aux
participants, souvent en rapport avec le sujet à traiter
(par exemple, des objectifs à atteindre, des stratégies à
élaborer). Ces questions sont conçues pour encourager la
réflexion profonde et la discussion.

Les participants utilisent les briques LEGO pour construire des
modèles qui représentent leurs réponses aux questions posées.
Il n'y a pas de bonnes ou de mauvaises réponses ; chaque
modèle est une représentation valide de la pensée du
participant.

Questions

Construction
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L'approche LEGO Serious Play est souvent utilisée dans des
contextes tels que la résolution de problèmes, la gestion du
changement, le développement du leadership, la formation
d'équipe et l'innovation. Elle favorise la participation active de
tous les participants, encourage la créativité et permet
d'explorer des idées et des perspectives sous un angle différent

Chaque participant présente son modèle aux autres en expliquant
ce qu'il représente et pourquoi il a été construit de cette manière.
Cela encourage la communication, la collaboration et la
compréhension mutuelle.

Les participants discutent des modèles présentés, en cherchant
des similitudes, des différences et des connections entre eux. 

À la fin de la séance, le facilitateur aide les participants à
synthétiser les idées émergentes et à identifier les
actions concrètes à entreprendre. Cela peut inclure la
formulation de plans d'action, la prise de décisions ou
l'identification de domaines nécessitant une exploration
plus approfondie.

Partage 
et narration

Réflexion 
et discussion

Synthèse 
et actions

Cela permet d'approfondir la compréhension du sujet traité et
de générer de nouvelles idées.


